Funcao Procedimento Descricdo
Efectuar externas [0 + <Numero de Telefone> |Para fazer chamadas para o exterior basta levantar auscultador, marcar ‘0’
Chamadas internas |10 (ext.1), 20 (ext.2), etc. seguido o numero de telefone pretendido (podera fazer marcagéao directa se

activar a fungdo “Chamada Directa”). Para chamadas internas, basta marcar o
numero da extensao pretendida (ex: 10)

Colocar Chamada
em Hold/Resume

o

Tecla de Flash

Transferéncia de

@ + <extensdo>

Podera transferir uma chamada para outra extenséo enquanto estiver a decorrer

(Take Over) ext. especifica

Chamadas uma conversagao, para isso basta carregar na tecla de Flash ( R ) seguido da
extensao pretendida.
Portabilidade  Suspender|(@ + 71..74 Com esta fungéo podera suspender uma chamada na Central Publica, e resumir
de Terminal Resumir|71..74 essa mesma chamada noutro equipamento RDIS (ou vice-versa). Necessita deste
servigo activado pelo seu operador.
Puxar ext. que esta a tocar |50 Podera puxar chamadas que estejam a tocar noutras extensdes, para isso basta
51..54 marcar 50 para puxar a chamada que esta a tocar ou para puxar de uma extensao
Chamadas  ext. especifica especifica marcar 51 = ext.1, 52 = ext.2, 53 = ext.3, 54 = ext.4
Capturar ext. que atendeu Podera puxar chamadas que tenham sido atendidas noutras extensdes (exemplo :
Chamada chamada |60 atendedor de chamadas), para isso basta marcar 60 para puxar a ultima chamada
61..64 atendida ou para puxar de uma extensao especifica marcar 61 = ext.1, 62 = ext.2,

63 = ext.3, 64 = ext.4

Chamada de definir
Despertar apagar

©10Q@hhmm
9100

O valor hhmm contém a hora [00..23] e minuto [00..59] a que uma chamada de
despertar devera ser enviada para a porta corrente.

Marcacgao Lista Tel. Global
Rapida Lista Tel. Extensao

801..840
700..709

Permite marcar nimeros que tenham sido introduzidos na Lista Telefénica Global
ou na Lista Telefénica de uma determinada Extenséo.

@ + 4<extensio>
@ + 5<extensio>

Adicionar Nimero © 15 <n><numero>@ Este comando permite adicionar um nimero de telefone & Lista Telefonica de uma
de telefone a determinada extensdo (n=0..9)
Lista Tel. Extensao
Chamada em espera Q+0 0 = Rejeita 2% chamada.
Q+1 1 = Aceita 2% chamada e desliga 1° chamada.
Q +2 2 = Aceita 22 chamada continuando com 12 chamada (fazer R + 2 para comutar
Q+3 entre chamadas).
3 = Coloca 22 chamada em Conferéncia a 3.

4 = Aceita 2% chamada e transfere 12 chamada para outra extensao.
5 = Transfere 22 chamada para outra extensio continuando com 12 chamada.
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Funcéo Codigo Descricéao

Numero de configurar |@19Q<MSN>@ <MSN> contém o numero de telefone (MSN) pretendido para a extensao corrente.

Chamada apagar MSN |@19@<MSN> Por exemplo, se efectuar este comando

da porta apagar todos @190 *19*217910787# na extensao 3, entdo essa mesma extensio recebera chamadas
efectuadas para o numero 217910787. Valido para a extens&o corrente.

Numero de ©12 Q<extensdo>@ <extens&do> contém o novo nimero de extensao interna pretendido (de origem o

Extenséo Interna numero das extensdes internas sao 10,20,30 e 40 respectivamente). Podera atribuir
um numero & sua escolha até 4 digitos a cada uma das extensdes internas da
central (desde que esse mesmo numero comece por 1,2,3 ou 4). Valido para a
extensao corrente.

Chamada Global on |Q0s@® Permite receber todas as chamadas entradas para niumeros que n&do tenham sido

off |@0s@ configurados.

Restricdo do on |D31@® A transmissao do numero de origem é suprimida: O préprio numero de chamada

Numero off @310 nao aparece no dispositivo da parte chamada. Valido para a extenséo corrente.

De origem

Assignar on |@09Q<MSN>@ <MSN> contém o numero a ser enviado para a parte chamada. Por exemplo, se

Namero de off |@09@® efectuar este comando *09*217910787# na extens&o 4, entdo o nimero 217910787

Origem sera enviado quando efectuar chamadas dessa mesma extensao. Valido para a
extensao corrente.

Caller ID ©9900092@ ou Esta fungéo permite receber a informagéo do numero chamador antes mesmo de

®01® atender o telefone. (o seu telefone tera de suportar Caller ID).

Adicionar ‘0’ ©990993@® As chamadas de entrada s&o identificadas omitindo o ‘0’ inicial (ex: 217910787).

ao Numero Chamador Com esta funcdo podera adicionar automaticamente o ‘0’ (ex: 0217910787) para
poder puxar linha automaticamente quando fizer Redial .

Sinal Speech (€©99€099202& Necessério para algumas méaquinas de fax ou modems.

de Marcagao 3.1khz Audio

©990099200@

Reencaminhamento de on |21 <destino>@ As chamadas entradas dever&o ser transferidas incondicionalmente. <destino> =

chamadas | off 0210 numero da chamada de destino com acesso a linha exterior (se necessario) ou

(incondicional) numero de extensédo interna. Valido para a extensao corrente.

Reencaminhamento de on As chamadas entradas sdo encaminhadas quando nao forem atendidas no espago

chamadas I off |@61@<destino>@<nn>@ |de 10 s (default). <destino> = nimero da chamada de destino com acesso a linha

(sem resposta) @610 exterior (se necessario) ou numero de extenséo interna. <nn> = tempo (5-60
segundos). Valido para a extensé&o corrente.

Reencaminhamento de on |Q67)<destino>@ As chamadas entradas s&o encaminhadas quando a porta esta ocupada.

chamadas Il off |@67@ <destino> = numero da chamada de destino com acesso a linha exterior (se

(quando ocupadas) necessario) ou numero de extensio interna. Valido para a extens3o corrente.

Acesso directo on |®13@ Esta funcéo permite obter de imediato linha para o exterior assim que levantar o

off |@13@ auscultador, sem ser necessario marcar o ‘0. Valido para a extensdo corrente.

Valido para a extensao corrente.

Aviso de on |D16@ Esta fungéo permite receber avisos de custos das chamadas (caso tenha este

custos off ®16@ servigo activo no operador e o seu telefone o permita). Valido para a extenséo
corrente.

Musica em on |@20@® Activa ou desactiva Musica em Espera. Este som sera reproduzido nas chamadas

espera off 9200 em espera

Chamada em on |D43@® Activa ou desactiva a fungdo chamada em espera. Valido para a extensao corrente.

espera off |@43@

Capturar on 17 Activa fungdo que permite apanhar uma chamada que tenha sido previamente

Chamada (Take Over) off 9170 estabelecida (exemplo : por um atendedor de chamadas)

Acertar Hora ©11Qhhmm O valor hhmm contém a hora a que o relégio interno do VIGOR204 ¢ definido.
[hh=00..23,mm=00..59]

Acertar Data ©18Qaammdd O valor aammdd contém a data a que o reldgio interno do VIGOR204 é definido
[aa=ano,mm=mes,dd=dia]

Repor valores Q03® Repde todos os valores de fabrica : apaga TODOS os MSN’s, Chamada em Espera

de origem (reset) e Reencaminhamentos desactivados.

Repor valores Q020 Repde todos os valores de fabrica da extensdo usada (apaga apenas as

de origem da extensio

configuragdes basicas (Chamada em Espera, Reencaminhamentos,etc, matendo o
MSN. Valido para a extensdo corrente.

Para introduzir estes codigos terad de levantar o auscultador do telefone na extensdo pretendida.
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